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INTRODUCCIÓN

El Servicio de Análisis, Notificación y Alertas ( SANA ) es un completo sistema de información en 
tiempo real destinado a cubrir las necesidades de empresas y profesionales en materia de seguridad 
informática.

Diseñado por el equipo de Hispasec Sistemas, especialistas con una dilatada y contrastada experiencia 
en el sector, SANA ofrece un servicio de información sobre la seguridad informática personalizado según 
el perfil de cada cliente.

Así, por ejemplo, los usuarios de SANA recibirán puntualmente, en tiempo real, la información sobre 
nuevas vulnerabilidades que realmente puedan afectar a los sistemas de su empresa, junto con las 
medidas preventivas y/o parches para subsanarlas.

SERVICIOS

Al contratar el servicio, los clientes tienen acceso a:

Tantos mensajes de correo diario como alertas se produzcan. Estos mensajes son totalmente 
personalizados. Según el perfil del cliente, se recibirán únicamente las noticias que tengan relevancia 
para él. La monitorización y envío de alertas es en tiempo real, 24 horas al día y 7 días a la semana. 
La personalización tiene como objetivo ofrecer información de calidad no masiva y correctamente 
cualificada. 

Mensaje mensual resumen, con un histórico mensual de las alertas producidas para el perfil del cliente. 

Acceso a interfaz Web, donde es posible acceder a las vulnerabilidades más recientes, estado y propagación 
de virus y noticias del sector. Adicionalmente, la interfaz permite, entre otras cosas, consultar los 
históricos, ejecutar búsquedas avanzadas en función del producto/s que deseemos consultar, obtener 
estadísticas y gráficas de análisis, y un sinfín de recursos adicionales de carácter informativo.

Los servicios de notificación son configurables en la interfaz, y permiten asignar distintos buzones de 
correo para la recepción de las alertas, así como asignar números de teléfono móvil donde recibir las 
alertas más críticas, con el fin de poder responder de un modo efectivo ante las incidencias más graves 
y poder dristribuir, si se desea, la responsabilidad ante las alertas que se produzcan ( especialmente útil 
en equipos no unipersonales de seguridad ).

ESTADÍSTICAS

Más de 5000 alertas documentadas en los últimos 12 meses
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S . A . N . A .
documenta una 

media de 15 
incidentes de 

seguridad 
diarios

Número de alertas publicadas en SANA durante las últimas seis semanas. La linea azul es el total de éstas, mientras que la amarilla y la roja 
indican las de gravedad media y alta respectivamente. En SemAct se muestra las publicadas en la semana actual ( en tiempo real ).

ESTADÍSTICAS

SANA documenta un 18,60 % de medidas paliativas 
para vulnerabilidades que en el momento de su 
aparición no tienen parche oficial del fabricante. 

Una gran mayoría de las alertas, 4857 en concreto 
( 81,4% ), trataban de parches propiamente 
dichos o de vulnerabilidades que contaban con 
actualizaciones para corregirlas. Mientras que 
para el resto de Hispasec Sistemas documentó 
contramedidas y acciones preventivas adicionales 
a la espera de la solución final.

Ejemplo estadística S.A.N.A.
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